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1.

MISION DE LA UNIDAD

Dirigir la formacion, el desarrollo y la evaluacion de desempefio del personal académico de la UNEMI enmarcada
en el modelo educativo y las carreras profesionales que ofrece la institucion, desde la formacién académica,
capacitacion pedagogica y actualizacion de conocimiento hasta la promocion y estimulos en la carrera del
profesorado.

2,

RESPONSABLE

La gestion es responsabilidad de la Direccidn de Evaluacion y Perfeccionamiento Académico, siendo de nivel de
apoyo y tendra linea de reporte al Vicerrector(a) Académico de Formacion de Grado.

3. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

Las atribuciones y responsabilidades de la Direccidn de Evaluacion y Perfeccionamiento Académico para la
administracion de los procesos a su cargo son las siguientes:

a.

b.

Asesorar y capacitar en virtud de las normativas, politicas, procesos, productos y servicios que estan

bajo su responsabilidad;

Atender los requerimientos generados por los diferentes organismos internos o externos de acuerdo a

sus atribuciones y responsabilidades;

Planificar, programar, definir y proponer en conjunto con los coordinadores y ejecutores o responsables

de los procesos en relacidn a las atribuciones y responsabilidades definidas en el presente capitulo los

documentos o herramientas siguientes:

i. Definir tacticas para el cumplimiento de los objetivos que sirvan de base para la evaluacion de la
estrategia institucional, los que estaran definidos al comienzo de cada afio en el plan operativo
anual y su programacion de actividades;

ii. Definir el perfil de los cargos requeridos y la elaboracion de los formularios de asignacion de
responsabilidades y de la evaluacion de niveles de desempefio;

iii. Definir y proponer procedimientos, protocolos, guias metodolégicas, instrucciones de trabajo y
formatos predeterminados cuando existan nuevos o acciones de mejora de los procesos;

iv. Proponer proyectos o reformas de: reglamentos, instructivos o politicas internas necesarias para la
gestion de los procesos bajo su responsabilidad, en concordancia con las normativas externas o
cuando estas sean reformadas;

v. Definir especificaciones funcionales, el disefio de aplicaciones tecnolégicas, tipo de informacion y
de reportes necesarios para la toma de decisiones;

Participar en la Comision de Gestion Académica;

Formular propuestas y coordinar mecanismos para la formacion, desarrollo, capacitacién y

perfeccionamiento del personal académico de la institucion;

Gestionar y coordinar junto con las autoridades y directivos académicos el proceso de evaluacién de

desempefio al personal académico;

Dirigir la actualizacion y aprobacidn de los instrumentos del proceso de evaluacion integral de

desempefio del personal académico, por medio de la socializacion ante los Decanos, de acuerdo a los

lineamientos y politicas dadas por el Vicerrectorado Académico de Formacion de Grado;

Designar y conformar las Comisiones de Evaluacion al Personal Académico a su cargo; Monitorear en el

sistema informatico institucional el registro de las Comisiones de Evaluacion aprobadas;
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Gestionar la difusion y sensibilizacion a los actores sobre el proceso de evaluacién de desempefio;
Monitorear el proceso y avances de la evaluacion de desempefio, a través del sistema informatico
institucional, y notificar inconsistencias y/o novedades;

Emitir Informe Preliminar y Final de Resultados de la Evaluacién Integral de Desempefio del Personal
Académico;

Gestionar la socializacion de los resultados de la Evaluacion Integral de Desempefio del personal
academico, a través de los medios oficiales de la institucion;

. Realizar los informes de apelaciones a los resultados de la evaluacién integral de desempefio del
personal académico, considerando el pronunciamiento de los involucrados y remitirlos al OCS para su
tratamiento y resolucion;

Resolver inconvenientes e inquietudes presentados por los intervinientes del proceso en la evaluacion;
Resetear las claves de acceso al sistema informatico institucional solicitadas por los actores y
estudiantes del proceso de evaluacién de desempefio del personal académico;

Evaluar y fortalecer el desempefio del personal académico;

Emitir lineamientos y politicas para el proceso de evaluacion de desempefio del personal académico
considerando normativas vigentes, previo al comienzo del ciclo académico; v,

Las demas funciones que le sean asignadas en relacion a los productos y servicios que ofrece la unidad
0 aquellas delegaciones hechas por la méxima autoridad, en beneficio de la comunidad universitaria.
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4. CATALOGO DE SERVICIOS, PRODUCTOS, COMPROMISOS Y RESPONSABLES
A. GESTION DE EVALUACION Y PERFECCIONAMIENTO ACADEMICO

Servicios ofrecidos por la Gestion de Evaluacién y Perfeccionamiento Académico a los usuarios con el perfil Docente:

SERVICIO

1. Solicitar apelacién a
evaluacion docente

DESCRIPCION

El servicio de "Solicitar Apelacién a
Evaluacién Docente" en la Universidad
Estatal de Milagro (UNEMI) brinda a los

docentes una plataforma para gestionar la
solicitud de revision y apelacion de los
resultados de sus evaluaciones docentes
realizadas por los estudiantes u otros
mecanismos de evaluacion.

PRODUCTO DE LA ESTRUCTURA

Documentos de apelaciones a los
resultados de la evaluacion integral del
desempefio del personal académico de la
institucion

TIEMPO

10 dias habiles

RESPONSABLE

0cCs/
Director(a) de
Evaluacion y
Perfeccionamiento
Académico

2. Solicitar
Capacitacion Docente
externa

Este servicio permite a los docentes participar
de una capacitacién externa indistintamente
de la institucion educativa o del curso a
obtener

Documentos de socializacion, ejecucion y
seguimiento del Plan de Capacitacion y
Actualizacion Cientifica del personal
académico

Documentos de ejecucion del proceso de
capacitacion y actualizacién del personal
académico

Documentos para pago y/o justificacion de
rubros de capacitacion o actualizacién del
personal académico de la UNEMI

20 dias habiles

Director(a) de
Evaluacién y
Perfeccionamiento
Académico
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3. Solicitar
Capacitacion Docente
Interna

Documentos de socializacién, ejecucion y
seguimiento del Plan de Capacitacion y

Este servicio permite a los docentes participar | Actualizacion Cientifica del personal

de una capacitacion interna de los cursos académico 30 dias habiles
ofertados acorde al cronograma Documentos de ejecucion del proceso de
capacitacion y actualizacién del personal
académico

Director(a) de
Evaluacion y
Perfeccionamiento
Académico

4. Solicitar Promocion
Docente

Documentos de la proyeccién anual del
personal académico a recibir promociones

E . ite a los d i y estimulos econdmicos por obtener titulo
ste servicio permite a los docentes solicitar de PhD 10 dias habiles

su promocion académica.

Documentos académicos para
promociones del personal académico
institucional

Director(a) de
Evaluacion y
Perfeccionamiento
Académico
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NORMAS REGULADORES DE LOS SERVICIOS
REGLAMENTO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL POR PROCESOS

REGLAMENTO DE EVALUACION

HISTORICO DE CAMBIOS

EDICION | FECHA |
Primera ’26/02/2024

MODIFICACIONES REALIZADAS

Documento inicial

oo ow

©

INDICADORES DE CALIDAD

Promedio de calificaciones obtenidas en Evaluacion docente

Numero de docentes evaluados
Porcentaje de apelaciones resueltas
Numero de cursos ofertados

FIRMAS DE RESPONSABILIDADES

DIRECCION DE ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD

DIRECCION DE EVALUACION Y
PERFECCIONAMIENTO
ACADEMICO

Elaborado por:

Ing. Dario Nicolas Armijos Sagfay
Asistente de Desarrollo Institucional 1

Revisado por:

ENCRBERTS VT CeRTE
SIMORILLO DAVI LA

‘n. WL
Magti. Norberto Vicente Murillo Davila
Experto de Desarrollo Institucional

Aprobado por:

.E Ly 0

| ect 1 oni canente por

S SORRI A VACER] A
HZAPATI ER CASTRO

! -y n.
Mgs. Sonnia Valeria Zapatier Castro
Director/a de Aseguramiento de la Calidad

Aprobado por:

Director/a
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