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1.

MISION DE LA UNIDAD

Asesorar, organizar, dirigir y controlar la planificacién estratégica y operativa; propiciando el debate entre los
actores claves de la institucion y la sociedad, aplicando metodologias de evaluacidn al resultado de la gestion
para contribuir en la toma de decisiones y a la excelencia académica.

2. RESPONSABLE

La gestion es responsabilidad de la Direccidn de Planificacion Institucional, siendo de nivel de asesoria y tendra
linea de reporte al Rectorado.

3. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

Las atribuciones y responsabilidades de la Direccién de Planificacion Institucional son las siguientes:

a.

b.

—T@e oo

Asesorar y capacitar en virtud de las normativas, politicas, procesos, productos y servicios que estan bajo
su responsabilidad;

Atender los requerimientos generados por los diferentes organismos internos o externos de acuerdo a sus
atribuciones y responsabilidades;

Planificar, programar, definir y proponer en conjunto con los coordinadores y ejecutores o responsables
de los procesos en relacion a las atribuciones y responsabilidades definidas en el presente capitulo, los
documentos o herramientas siguientes:

A. Definir tacticas para el cumplimiento de los objetivos que sirvan de base para la evaluacion de la
estrategia institucional, los que estaran definidos al comienzo de cada afio en el plan operativo anual
y Su programacion de actividades;

B. Definir el perfil de los cargos requeridos y la elaboracién de los formularios de asignacion de
responsabilidades y de la evaluacion de niveles de desempefio;

C. Definir y proponer procedimientos, protocolos, guias metodoldgicas, instrucciones de trabajo y
formatos predeterminados cuando existan nuevos o acciones de mejora de los procesos;

D. Proponer proyectos o reformas de: reglamentos, instructivos o politicas internas necesarias para la
gestion de los procesos bajo su responsabilidad, en concordancia con las normativas externas o
cuando estas sean reformadas;

E. Definir especificaciones funcionales, el disefio de aplicaciones tecnoldgicas, tipo de informacion y
de reportes necesarios para la toma de decisiones.

Participar y ejercer como Secretario en el Comité Consultivo Institucional;

Participar en la Comision de Gestion Académica;

Participar en la Comision de Gestion de la Calidad;

Participar en el Comité de Calidad de Servicio y el Desarrollo Institucional;

Participar en el Comité Informatico Institucional;

Definir e implementar metodologia participativa para la formulacion, ajustes y difusion del Plan Estratégico
de Desarrollo Institucional - PEDI y del Plan Operativo Anual - POA, a partir de: reestructuraciones a la
estructura organica; optimizacion de procesos; hallazgos de las autoevaluaciones, evaluaciones externas,
auditorias; y, disposiciones de las autoridades de la institucion;

Definir e implementar metodologia de control, seguimiento y evaluacion de las metas planificadas en los
objetivos operacionales y los recursos asignados a los 6rganos académicos y administrativos; y de los
resultados institucionales alcanzados;

Definir e implementar la metodologia para la formulacion del plan anual de inversion;

Alinear la estructura presupuestaria a la planificacién operativa anual;
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m. Gestionar la rendicion de cuentas institucional de acuerdo a los resultados obtenidos en la evaluacion de
las metas alcanzadas por parte de la gestion de los 6rganos académicos y administrativos de la
Universidad,; v,

n. Las demas funciones que le sean asignadas en relacion a los productos y servicios que ofrece la unidad
0 aquellas delegaciones hechas por la maxima autoridad, en beneficio de la comunidad universitaria.
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4. CATALOGO DE SERVICIOS, PRODUCTOS, COMPROMISOS Y RESPONSABLES

A. GESTION DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL
Servicios ofrecidos por la Gestion de Planificacion Institucional a los usuarios con el perfil Administrativo:

Tabla 1 Servicios Gestion Planificacion Institucional para perfil Administrativo

SERVICIO DESCRIPCION \ PRODUCTO DE LA ESTRUCTURA TIEMPO RESPONSABLE
Servicio encargado de la | - Estudios de pertinencia con el analisis actual y prospectivo institucional. 3-4 meses.
ifr?qrgl]grlsgﬁg,cién - Plan Estratégico de Desarrollo Institucional - PEDI. 4-6 meses.
o ' L - Documentos de la implementacién y difusion de la formulacién o ajustes al i
Gestion seguimiento y evaluacion de PEDI P y J 3 meses. Izllge:itf?cr;i)ig:
estratégica la planificacion estratégica ' Institucional
institucional a mediano y | . Documentos de la evaluacion a los resultados de la ejecucion del plan 1 mes
largo plazo. Incluye el PEDI | estrategico Institucional. '
y estudios de pertinencia.
- Documentos de gestion del comité consultivo institucional. 2 meses.
- - Plan Operativo Anual institucional - POA. 2-3 meses.
Servicio encargado de la
planificacién, gjecucion, | - Documentos de la implementacion y difusion de la formulacion o ajustes al 3 meses
- seguimiento y control de las | POA. ' Director(a) de
Gesut(_)n act_|v|dades anuales, | _pocumentos del control, seguimiento y evaluacion del Plan Operativo Anual 3 meses Planificacion
operativa articuladas ~al  plan | jneircional. Institucional
estratégico. Incluye POA,
contratacion, inversion y | - Documentos de control y evaluacion de la ejecucion del Plan Anual de 3 meses.
comité consultivo. Contratacién.
- Documentos de control y evaluacidén de la ejecucion del Plan Anual de 3 meses
Inversion.
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Servicio encargado de
- realizar las coordinaciones, Director(a) de
Gestion | analisis 'y propuestas - Propuestas de reformas presupuestarias. 10 dias Planificacion
presupuestaria | relacionadas con el proceso Institucional

y ejecucion presupuestaria

anual.

Servicio de sistematizacién
Informesy | 9€ la informacién generada | ) S Director(a) de
documentacién | €N 105 otros servicios para | - Informes varios de la gestion de la planificacion institucional. 1 mes Planllflcgclon
informes internos y reportes Institucional

a instancias superiores.
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NORMAS REGULADORAS DE LOS SERVICIOS
REGLAMENTO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL POR PROCESOS

HISTORICO DE CAMBIOS
EDICION | FECHA |

Primera ‘ 21/03/2024 ‘Documento inicial

. INDICADORES DE CALIDAD

MODIFICACIONES REALIZADAS

a. Porcentaje de secciones del PEDI validadas por la Secretaria Nacional de Planificacion

~oooo

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

NUmero de unidades organizacionales que cuentan con POA aprobado
NUmero de unidades organizacionales que reciben acompafiamiento en la ejecucion del POA
Porcentaje de seguimiento realizado al PAC
Porcentaje de seguimiento realizado al PAI
Porcentaje de requerimientos de reformas atendidos

Elaborado por:

Asistente de Desarrollo Institucional 1

DIRECCION DE ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD

Revisado por:

raziit] MURI LLO DAVI LA

Sy
o
P hTd

Mgtr. Norberto Vicente Murillo Davila
Experto de Desarrollo Institucional

Aprobado por:

T SRR A VACERT A
g4 ZAPATI ER CASTRO
T A,
E‘. . = . .
Mgs. Sonnia Valeria Zapatier Castro
Director/a de Aseguramiento de la Calidad

DIRECCION DE PLANIFICACION
INSTITUCIONAL

Aprobado por:

A
B R AVTER YU
KETI L

|Ofw r s oS
Mgs. Miguel Javier Yuqui Ketil
Director/a de Planificacién Institucional
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