UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

CARTA DE SERVICIOS DE VICERRECTORADO DE
VINCULACION DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL DE
MILAGRO



Ao bbb =

©® N o o

UNE MI CARTA DE SERVICIOS VICERRECTORADO DE VINCULACION
EDICION: 12

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

CODIGO: CS_UNEMI_VIN
FECHA: 19/03/2024

INDICE
MISION DE LA UNIDAD.......ooeeeeeeeeeeeeeseeesessessessssssessessssssessessessseasessesssessessessssssessessssssessessesssessessesssessessesssens 3
L2 0] 57 = X 3
ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES ........occeiveiiriieissessessssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnssnnes 3
CATALOGO DE SERVICIOS, PRODUCTOS, COMPROMISOS Y RESPONSABLES. .............ccoeviereinninnnns 5
A, GESTION DE VINCULACION oevessesreseeeeseeseessesessessessessessessessessessasssssssssseasesseaseasesesessessessensensensessessssssssens 5
B.  GESTION DE DIFUSION CULTURAL woevesveeseesessessessessesssssesssssssesssssesssssessssessessessessessessensessessessesssssssssessees 8
C. GESTION DE EDUCACION CONTINUA ooeeeeseereesessessessessessssssssssessensessessesesesensessensessessessessssssssssssssnees 10
NORMAS REGULADORES DE LOS SERVICIOS .......ccoiiiiiriiriseisesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 13
HISTORICO DE CAMBIOS. ........eeceeeeeeeeeeeseeesessesssessesessesssessessssssesessesssessessessssasessesssesessessssssessessssssessessesnns 13
INDICADORES DE CALIDAD ......oooeeiierrseiesssessesssesssssssssessssssssssssssssessssssessssssssssssssssssassnssssesssssssssssssssasssees 13
FIRMAS DE RESPONSABILIDADES ..........cooeceieieieeresssesesssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnees 14

pag. 2 de 14



UNE MI CARTA DE SERVICIOS VICERRECTORADO DE VINCULACION
EDICION: 12

UNIVERSIDAD ESTATAL DE MILAGRO

CODIGO: CS_UNEMI_VIN
FECHA: 19/03/2024

1. MISION DE LA UNIDAD

La mision de la Gestion de Vinculacidn es coordinar y promover la transferencia e intercambio de
aprendizajes entre la comunidad y la Universidad.

2. RESPONSABLE

El Coordinador(a) de Vinculacién es el responsable de la Gestion de Vinculacion y tendra linea de
reporte al Vicerrector(a) de Vinculacion.

3. ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES

Son deberes y atribuciones del Vicerrectorado de Vinculacion:

a.

o

J Q@

Cumplir y hacer cumplir la Constitucion de la Republica, la Ley Organica de Educacion Superior y
su Reglamento, el Estatuto de la Universidad y las Resoluciones del Organo Colegiado Superior;
Integrar el Organo Colegiado Superior con voz y voto;

Integrar las Comisiones o Comités que le asigne el Estatuto y el Organo Colegiado Superior;
Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades de vinculacion, en coordinacién con las
Facultades;

Coordinar con las facultades y la Direccion de Investigacion la planificacién de convocatoria de
los proyectos de servicios comunitarios y que los mismos tengan relacion con los proyectos de
investigacion para la transferencia de conocimiento en su implementacion;

Decodificar las necesidades econdmicas sociales, para proponer en coordinacién con las
facultades, entre otras relacionadas directamente con la formacion académica, los proyectos de
vinculacion con la sociedad:;

Proponer al Rectorado proyectos de reformas de vinculacion con la sociedad;

Garantizar la ejecucidn de convenios académicos, de investigacion, de vinculacion, de practicas
pre profesionales, entre otros, suscritos por la institucion;

Promover y supervisar las actividades de vinculacion con la sociedad;

Orientar y supervisar las politicas de orden académico de vinculacién con la sociedad y de los
estamentos universitarios;

Publicar evidencia de los proyectos de vinculacion y el beneficio de los mismos haciendo la
diferencia entre el antes y la situacion actual de un conglomerado o0 una comunidad,;

Proponer estrategias para medir impacto positivo de la vida académica de la Universidad Estatal
de Milagro en la sociedad;

Identificar las necesidades de la sociedad local, regional y nacional, y proponer planes, programas
y proyectos, para responder a estas demandas;

Coordinar la gestion de Practicas pre profesionales, servicios comunitarios y seguimientos a
graduados en atencion a los objetivos institucionales y el marco normativo;

Proponer reglamentos nuevos o reformas para el mejoramiento de la gestién de vinculacién con
la sociedad, préacticas pre profesionales y del seguimiento a graduados;

Liderar el disefio y ejecucion de programas y acciones de difusién, promocién y preservacion de
la cultura'y el arte que enaltezcan los principios, valores y simbolos universitarios;
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q. Ejercer las representaciones y funciones que el Rector le encomiende; y,
r.  Ejercer las demas atribuciones que le concediera la Ley y los Reglamentos de la Universidad.
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4. CATALOGO DE SERVICIOS, PRODUCTOS, COMPROMISOS Y RESPONSABLES

A. GESTION DE VINCULACION
Servicios ofrecidos por la Gestion de Vinculacion a los usuarios con el perfil Externo:
| PRODUCTO DE LA ESTRUCTURA | TIEMPO

SERVICIO

1. UNEMI Empleo

DESCRIPCION

Es un servicio que brinda a estudiantes o
graduados de la UNEMI |a oportunidad de
aplicar y competir por puestos de trabajo o

vacantes de empleo disponibles en las
empresas que han registrado sus vacantes

Este servicio facilita la presentacion de
solicitudes y la participacidn en procesos de
seleccion de personal para una variedad de
vacantes laborales para pasantias o trabajos.

Proyecto de seguimiento a graduados 10 dias habiles

RESPONSABLE

Personal de
Seguimiento a
Graduados

2. Crear vacante para
practicas pre
profesionales

Es un servicio que facilita a las organizaciones
la creacion y publicacion de oportunidades de
practicas pre profesionales dirigidas a
estudiantes que desean obtener experiencia
practica en su area de estudio. Estas practicas
ofrecen a los estudiantes la oportunidad de
aplicar sus conocimientos académicos en un

Convenios 0 acuerdos con instituciones
publicas y/o privadas para la ejecucion de 5 dias habiles
programas, proyectos o Intervenciones de

Interés Publico

entorno laboral real.

Analista de
Vinculacion
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Servicios ofrecidos por la Gestion de Vinculacidn a los usuarios con el perfil Estudiante:

educativas o departamentos académicos. Los
ayudantes de catedra brindan apoyo a
profesores y estudiantes en diversas tareas

~ SERvVICIO DESCRIPCION PRODUCTO DE LA ESTRUCTURA - TIEMPO RESPONSABLE
Convenios 0 acuerdos con instituciones
publicas y/o privadas para la ejecucion de 5 dias habiles
programas, proyectos o Intervenciones de
o N o Interés Publico
Es un servicio que facilita a las organizaciones Listado de estudiantes, por carrera, segan
la creacién y publicacion de oportunidades de nivel de estudio, que h:an realizado’
1. Solicitar ingresar a practicas pre profesionales dirigidas a oracticas pre-pré;fesionales en el marco de 10 dias habiles
empresa para realizar estudiantes que desean obtener experiencia convenios v acuerdos entre Ia Institucion e Analista de
practicas pre practica en su area de estudio. Estas practicas institucion eys iblicas V/o privadas Vinculacion
profesionales ofrecen a los estudiantes la oportunidad de p ”y P :
aplicar sus conocimientos académicos enun | Reporte de vinculacion de estudiantes a las L
entomo laboral rel. practicas pre-profesionales laborales por 10 dias habiles
carrera
Reporte institucional de vinculacion de
estudiantes a las practicas pre 10 dias habiles
profesionales laborales
Servicios ofrecidos por la Gestion de Vinculacidn a los usuarios con el perfil Docente:
SERVICIO DESCRIPCION | PRODUCTO DE LA ESTRUCTURA TIEMPO RESPONSABLE
Es un servicio que facilita la busqueda y
seleccion de individuos calificados para
1. Solicitar ayudante de desempen_ar 6l rol d_e ayudanteg en cursos Reporte de cumplimiento de actividades de i Analista de
académicos ofrecidos por instituciones . . 5 dias habiles X Ly
catedra las ayudantias de catedra Vinculacién
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relacionadas con la ensefianza y el
aprendizaje.

Es un servicio que facilita la presentacion y
evaluacion de proyectos y programas
destinados a abordar necesidades

Programas, proyectos y/o Intervenciones
de Interés Publico (IIP) de acuerdo con los
campos descritos: servicios comunitarios,
consultorias y prestacién de servicios,

2. Proyecto de comunitarias, promover el bienestar de la educacion continua, gestion de redes, 40 dias habiles Analista de
servicios comunitarios sociedad y fomentar el voluntariado. Este cooperacion y desarrollo, difusién y Vinculacién
servicio es utilizado por docentes que desean | distribucién del saber, directamente
implementar iniciativas de servicio vinculados a sus dominios académico
comunitario. Convocatoria a proyectos de servicios
comunitarios o sociales
Es un servicio que facilita la busqueda y
seleccion de individuos interesados en
colaborar en proyectos de investigacion. Los
3. Solicitar ayudante de profesores, investigadores y equipos de Reporte de cumplimiento de las ayudantias 5 dias habiles Analista de
investigacion investigacion pueden presentar solicitudes de investigacion Vinculacién
para contar con el apoyo de ayudantes que
contribuyan al desarrollo y ejecucion de sus
proyectos de investigacion.
4. Solicitar informe de . - .
Mediante este servicio los directores de
resultados de carrera 0 decanos podran solicitar el informe | Inf d ltados del imi Personal de
encuestas de y tados de | P {9 realizad nforme de resultados del seguimiento a 15 dias habiles Seguimiento a
Seguimiento a e resultados de las encuestas realizadas a | graduados Graduados

Graduados

sus estudiantes graduados.
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B. GESTION DE DIFUSION CULTURAL
Servicios ofrecidos por la Gestion de Difusion Cultural a los usuarios con el perfil Estudiante:

SERVICIO

1. Ingresar a club
cultural

DESCRIPCION

"Ingresar a Club Cultural" es un servicio
ofrecido por la Universidad Estatal de Milagro
(UNEMI) que brinda a los estudiantes la
oportunidad de participar activamente en
actividades culturales en un entorno
académico. Este club tiene como objetivo
fomentar el desarrollo integral de los
estudiantes, promoviendo el intercambio de
ideas, la apreciacién de diversas expresiones
artisticas y la participacion en eventos
culturales tanto dentro como fuera del

campus.

PRODUCTO DE LA ESTRUCTURA

Promocion y convocatorias a ser parte de
los grupos culturales y artisticos

TIEMPO

15 dias habiles

Propuesta de actividades culturales y
artisticas para la planificacion de las
Actividades complementarias de las
carreras de cada Facultad

15 dias habiles

Acompafiamiento a las actividades
complementarias de la formacién de grado
de las carreras

15 dias habiles

RESPONSABLE

Coordinador(a) de
Difusion Cultural y
Artistica

Servicios ofrecidos por la Gestion de Difusion Cultural a los usuarios con el perfil Externo:

SERVICIO

1. Solicitar
presentacion de grupo
cultural

DESCRIPCION

"Solicitar Presentacién de Grupo Cultural" es
un servicio excepcional ofrecido por la
Universidad Estatal de Milagro (UNEMI),
disefiado para enriquecer eventos y
actividades dentro y fuera del campus
mediante la participacién de talentosos
grupos culturales. Este servicio brinda al
publico externo la oportunidad de disfrutar de
presentaciones artisticas diversas y
cautivadoras.

PRODUCTO DE LA ESTRUCTURA

Presentaciones de los grupos culturales y
artisticas

TIEMPO

7 dias habiles

RESPONSABLE

Coordinador(a) de
Difusién Cultural y
Artistica
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Servicios ofrecidos por la Gestion de Difusion Cultural a los usuarios con el perfil Docente:

SERVICIO

1. Solicitar
presentacion de grupo
cultural

DESCRIPCION

"Solicitar Presentacién de Grupo Cultural" es
un servicio excepcional ofrecido por la
Universidad Estatal de Milagro (UNEMI),
disefiado para enriquecer eventos y
actividades dentro y fuera del campus
mediante la participacion de talentosos
grupos culturales. Este servicio brinda a la
comunidad universitaria la oportunidad de
disfrutar de presentaciones artisticas diversas

y cautivadoras.

‘ PRODUCTO DE LA ESTRUCTURA

Presentaciones de los grupos culturales y
artisticas

TIEMPO

7 dias habiles

RESPONSABLE

Coordinador(a) de
Difusién Cultural y
Artistica

Servicios ofrecidos por la Gestion de Difusion Cultural a los usuarios con el perfil Administrativo:

SERVICIO

1. Solicitar
presentacion de grupo
cultural

DESCRIPCION

"Solicitar Presentacién de Grupo Cultural" es
un servicio excepcional ofrecido por la
Universidad Estatal de Milagro (UNEMI),
disefiado para enriquecer eventos y
actividades dentro y fuera del campus
mediante la participacién de talentosos
grupos culturales. Este servicio brinda a la
comunidad universitaria la oportunidad de
disfrutar de presentaciones artisticas diversas

y cautivadoras.

‘ PRODUCTO DE LA ESTRUCTURA

Presentaciones de los grupos culturales y
artisticas

TIEMPO

7 dias habiles

RESPONSABLE

Coordinador(a) de
Difusién Cultural y
Artistica
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C. GESTION DE EDUCACION CONTINUA

Servicios ofrecidos por la Gestion de Educacion Continua a los usuarios con el perfil Docente:

SERVICIO DESCRIPCION TIEMPO RESPONSABLE
Este servicio es esencial para agilizar y
simplificar el proceso de seleccion de
proponentes, lo que ahorra tiempo y
recursos para la entidad convocante y
brinda a los proponentes una experiencia 30 dias

Coordinador(a)
de Educacion
Continua

1. Presentar
propuestas (Cursos o
DIPLOMADOS)

mas eficiente y transparente. Al facilitar el Programas de Educacion Continua habiles
registro y la evaluacién de proponentes,
contribuye a la eleccion de candidatos

idoneos y a la realizacion de procesos de

seleccion justos y efectivos.

Este servicio brinda a los interesados la
oportunidad de aprovechar al maximo su
participacién en eventos académicos.
Facilita el proceso de registro y
comunicacion con los organizadores, 1o Analista de
2. Participar en que les permite centrarse en su Informes de los inscritos en los 40 dias Educacién

eventos presentacion, actuacion o participacion en programas habiles Continua
el evento en si. Ademas, es una
herramienta valiosa para aumentar la
visibilidad, establecer conexiones y
aprovechar oportunidades de networking
en una variedad de contextos y sectores.
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Servicios ofrecidos por la Gestion de Educacién Continua a los usuarios con el perfil Externo:

SERVICIO

1. Presentar
propuestas (Cursos o
DIPLOMADOS)

DESCRIPCION
Este servicio es esencial para agilizar y
simplificar el proceso de seleccion de
proponentes, lo que ahorra tiempo y
recursos para la entidad convocante y
brinda a los proponentes una experiencia
mas eficiente y transparente. Al facilitar el
registro y la evaluacion de proponentes,
contribuye a la eleccién de candidatos
idéneos y a la realizacion de procesos de
seleccion justos y efectivos.

PRODUCTO DE LA ESTRUCTURA

Programas de Educacion Continua

TIEMPO

30 dias
habiles

RESPONSABLE

Coordinador(a)
de Educacion
Continua

2. Participar en
eventos

Este servicio brinda a los interesados la
oportunidad de aprovechar al maximo su
participacién en eventos académicos.
Facilita el proceso de registro y
comunicacion con los organizadores, 10
que les permite centrarse en su
presentacion, actuacion o participacién en
el evento en si. Ademas, es una
herramienta valiosa para aumentar la
visibilidad, establecer conexiones y
aprovechar oportunidades de networking
en una variedad de contextos y sectores.

Informes de los inscritos en los
programas

40 dias
habiles

Analista de
Educacion
Continua
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Servicios ofrecidos por la Gestion de Educacion Continua a los usuarios con el perfil Estudiante:

SERVICIO DESCRIPCION | PRODUCTO DE LA ESTRUCTURA TIEMPO RESPONSABLE
Este servicio brinda a los interesados la
oportunidad de aprovechar al maximo su
o participacién en eventos académicos. ’ Analista de
1. Participar en Facilita el proceso de registro y Informes de los inscritos en los 40 dias Educacién
eventos comunicacion con los organizadores, lo programas habiles Continua
que les permite centrarse en su
presentacion, actuacion o participacién en
el evento en si.
Es una herramienta esencial para
2. Solicitar estudiantes, profesionales y cualquier Coordinador(a)
validacion de persona que busque validar y reconocer P de Educacion Conti 5 dias de Educacion
conocimientos oficialmente sus conocimientos adquiridos fogramas de Educacion Lontinua habiles Continua
(diplomados) a través de experiencias previas, estudios
no formales o formales.
"Solicitar anulacion de registro" es un
- iy servicio proporcionado por la Universidad ;
3. zzh::ta_\r anulacion Estatal de Milagro (UNEMI) que brinda a Informes de los inscritos en los 3 dias Analista de
gistro (sin | . o . habiles Educacion
cancelar valores) os estudiantes la posibilidad de gestionar programas Continua

la eliminacién del registro de cursos que no
han sido cancelados.
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5. NORMAS REGULADORES DE LOS SERVICIOS

REGLAMENTO DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL POR PROCESOS

6. HISTORICO DE CAMBIOS

EDICION ‘ FECHA ‘ MODIFICACIONES REALIZADAS

Primera ‘19/03/2024 Documento inicial

TR DGO S0 00 oW

7. INDICADORES DE CALIDAD

Numero de ayudantes de catedra

NUmero de ayudantes de investigacién

NUmero de estudiantes que completaron practicas pre profesionales
NUmero de convenios 0 instrumentos con instituciones publicas y/o privadas
Numero de proyectos comunitarios presentados

Numero de vacantes para practicas pre profesionales

NUmero de Programas ejecutados

NUmero de inscritos en los programas

NUmero de estudiantes pertenecientes a grupo cultural

NUmero de grupos culturales

NUmero de presentaciones realizadas por grupos culturales
NUmero de convocatorias a grupos culturales
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8. FIRMAS DE RESPONSABILIDADES

Elaborado por:

Ing. Dario Nicolas Armijos Sagfiay
Asistente de Desarrollo Institucional 1

Revisado por:

DIRECCION DE ASEGURAMIENTO
DE LA CALIDAD

£ NORBERTO VI CERTE

jesls VORI LLO DAVI LA

e
e

Mgti. Norberto Vicente Murillo Davila
Experto de Desarrollo Institucional

Aprobado por:

: o nie por
W ZAPATI ER CASTRO

Mgs. Sonnia Valeria Zapatier Castro
Director/a de Aseguramiento de la Calidad
Aprobado por:

VICERRECTORADO DE
VINCULACION

R VAVRA T 85E " Dakivas
B REGNAULT

PhD. Mayra Jose D Armas Regnault
Vicerrector(a) de Vinculacién
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